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Аннотация. Цель исследования — ​раскрыть механизм влияния цифровых платформ трудоу-
стройства на структурную трансформацию российского рынка труда, обосновать их синер-
гетический эффект во взаимодействии с государственной системой занятости и выявить 
новые тренды в перераспределении трудовых ресурсов между отраслями и регионами. Мето-
дология включала: статистический анализ данных ведущих коммерческих (HeadHunter, Рабо-
та.ру, Superjob.ru, FL.ru, YouDo, Profi.ru, Авито.Работа) и государственной («Работа России») 
платформ за 2022–2025 гг. (динамика вакансий, резюме, сроки закрытия позиций, зарплат-
ные предложения); сравнительную оценку эффективности коммерческих и государственных 
решений по критериям скорости обработки откликов, верификации данных и адаптивности 
к  локальным условиям; экспертный анализ научных публикаций, отчётов аналитических 
агентств и данных государственной статистики. Полученные результаты демонстрируют: 
цифровые платформы стали ключевым инструментом трансформации занятости (коммер-
ческие сервисы обеспечивают оперативность подбора, государственные — ​широкий охват 
и стабильность). Наблюдается структурный сдвиг в отраслевом спросе с ростом потреб-
ности в специалистах сельского хозяйства, промышленности и строительства. Распростра-
няются новые форматы занятости, особенно в IT-секторе (до 70% вакансий). Отмечен рост 
зарплат в ключевых отраслях, что подтверждает адаптацию рынка труда через цифровые 
инструменты. Выявлена синергия коммерческих и государственных платформ, формирующая 
устойчивую экосистему взаимодействия работодателей и соискателей. Впервые был прове-
дён комплексный анализ влияния цифровых платформ с учётом региональных и отраслевых 
особенностей. Системно исследована взаимодополняющая роль коммерческих (HeadHunter, 
Работа.ру) и государственных («Работа России») платформ в формировании единой экоси-
стемы занятости. Выделены новые тенденции: структурные изменения спроса на рабочую 
силу и профессиональная поляризация под воздействием цифровизации. Разработана автор-
ская классификация платформ по охвату, формам занятости и профессиональной специа-
лизации, отражающая эволюцию их функций. Практическая значимость — ​формирование 
инструментария для оптимизации кадровой политики предприятий, государственного регу-
лирования рынка труда и стратегий трудоустройства граждан в условиях цифровой транс-
формации занятости.
Ключевые слова: цифровые платформы для трудоустройства, рынок труда, трансформа-
ция занятости, традиционная занятость, платформенная занятость, региональные дис-
пропорции.
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Введение

В  условиях стремительной цифровиза-
ции общества платформенные решения ста-
новятся ключевым элементом экономиче-
ских взаимодействий, трансформируя тра-
диционные модели бизнеса и потребления. 
Цифровые платформы представляют собой 
инновационную инфраструктуру, которая 
объединяет потребителей и  поставщиков, 
минимизируя транзакционные издержки, 
стимулируя сотрудничество и  создавая до-
полнительную ценность для всех участни-
ков экосистемы. Цифровые платформы для 
трудоустройства — ​это продукт технологи-
ческих достижений. Они меняют ландшафт 
глобального рынка труда, предлагая как воз-
можности, так и серьёзные вызовы. Соглас-
но МОТ: будущее труда зависит от  способ-
ности общества использовать преимуще-
ства цифровизации, минимизируя её ри-
ски через международное сотрудничество, 
инклюзивные политики и  инновационные 
формы социального диалога 1. В  России ди-
намика популярности и  востребованности 
платформ является закономерным резуль-
татом формирования цифровой экономики.

На  ХХVII экономическом форуме 
(5–8 июня 2024 г., Санкт-Петербург), Прези-
дентом России В.В. Путиным была обозна-
чена значимость цифровых платформ в ме-
ханизме структурных изменений экономи-
ки страны в период до 2030 года. Намечено: 
для России цифровые платформы должны 
стать основой перевода «экономики и соци-
альной сферы на качественно новые прин-
ципы работы с  использованием системы 
управления, основанной на  больших дан-
ных» 2. Это важно и для того, что в услови-
ях дефицита трудовых ресурсов, они могут 
стать объективным условием, способству-
ющем разрешению данной сложной про-
блемы. Ведь как показывает отечественный 
и зарубежный опыт, цифровые платформы 
1  Декларация столетия МОТ о  будущем сферы труда, 
2019. — ​URL : https://www.ilo.org / sites / default / files / wc
msp5 / groups / public / %40ed_norm / %40relconf / docum
ents / meetingdocument / wcms_715175.pdf (дата обраще-
ния: 16.06.2025).
2  Национальный проект «Экономика данных». - URL: 
http://government.ru  /  news  /  50469  /  (дата обращения: 
16.06.2025).

способны вывести на новый уровень каче-
ство бизнеса и  эффективность работы, со-
кратить уровень рутинных операций и оп-
тимизировать процессы. Кроме того, циф-
ровые платформы помогают привлекать та-
лантливых специалистов из удалённых ре-
гионов страны и зарубежья.

Таким образом, цифровые платформы 
для трудоустройства — ​это технологиче-
ский мост к новым возможностям трудоре-
ализации. В качестве примера можно при-
вести отчёт World Bank Group, в  котором 
отмечается: в  мире по  различным оцен-
кам платформенной занятостью охвачено 
от 154 до 435 млн человек 3. Подчёркивается, 
что в  2023  г. на  дистанционную занятость 
приходилось около 28% мировой рабочей 
силы, и она является растущим источником 
дохода для миллионов человек 4. Nomad List 
прогнозируется, что к 2035 г. по всему миру 
будет насчитываться 1  млрд дистанцион-
ных работников 5. Относительно России, 
согласно исследованиям НИУ ВШЭ, страна 
входит в число мировых лидеров по уровню 
платформенной занятости — ​в  2024  г. этот 
показатель достиг 4,4% 6, что соответствует 
5  млн работников, использующих цифро-
вые платформы в своей профессиональной 
деятельности. Экспертами PwC прогнози-
ровался рост объёма рынка фриланса в Рос-
сии до  102  млрд долларов США к  2025  г.7, 
благодаря чему Россия войдёт в первую де-
сятку стран по  объёму платформенной за-
нятости, уступая только США по  скорости 
расширения данного рынка.
3  A World Bank Group Flagship Report 2019. The changing 
nature of work. — ​URL : https://www.worldbank.org / en / pu
blication / wdr2019 (дата обращения: 16.06.2025).
4  Statista. — ​URL  : https://www.statista.
com  /  statistics  /  1450450  /  employees-remote-work-
share / (дата обращения: 16.06.2025).
5  Модные и бездомные: как цифровая экономика изме-
нила стиль жизни и  географию деловых людей. — ​URL  : 
https://www.forbes.ru  /  forbeslife  /  383497‑modnye-i-
bezdomnye-kak-cifrovaya-ekonomika-izmenila-stil-zhizni-i-
geogarfiyu (дата обращения: 16.06.2025).
6  Россия вошла в  число стран-лидеров по  платформен-
ной занятости. — ​URL  : https://iz.ru / 1746313 / 2024–08–
21 / rossiia-voshla-v-chislo-stran-liderov-po-platformennoi-
zaniatosti (дата обращения: 04.05.2025).
7  Свобода по  выбору: настоящее и  будущее фриланса 
в России // РБК. Тренды. — ​URL : https://trends.rbc.ru / tren
ds  /  social  /  60c8e3139a79472ba64fde35?from=copy (дата 
обращения: 16.06.2025).
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В тоже время, цифровые платформы для 
трудоустройства — ​это не  только виртуаль-
ная площадка, обеспечивающая gig-работ-
ников временными заданиями, но и эффек-
тивный канал соединения работодателей 
со  специалистами для постоянной занято-
сти. Их развитие способствует перестройке 
традиционных механизмов найма, форми-
руя гибкие модели взаимодействия между 
участниками рынка труда. В условиях циф-
ровой экономики такие платформы стано-
вятся ключевым элементом инфраструк-
туры, оптимизирующим процессы поиска 
работы и  подбора кадров, снижая транзак-
ционные издержки и  сокращая временные 
затраты. В  связи с  этим изучение их роли 
в трансформации российского рынка труда 
приобретает особую актуальность. В рамках 
данного исследования под цифровой плат-
формой для трудоустройства автор пони-
мает цифровую экосистему, функциониру-
ющую как многосторонний рынок, которая 
обеспечивает взаимодействие между со-
искателями и  работодателями, минимизи-
руя транзакционные издержки за счет алго-
ритмического поиска, верификации данных 
и автоматизации процессов подбора персо-
нала. Несмотря на  значительное число пу-
бликаций, посвящённых отдельным аспек-
там функционирования цифровых плат-
форм, их системное влияние на  структур-
ные сдвиги в занятости, а также механизмы 
взаимодействия коммерческих и  государ-
ственных сервисов в  формировании новой 
экосистемы рынка труда остаются недоста-
точно исследованными. Цель настоящего 
исследования — ​раскрыть механизм влия-
ния цифровых платформ трудоустройства 
на структурную трансформацию российско-
го рынка труда, обосновать их синергетиче-
ский эффект во  взаимодействии с  государ-
ственной системой занятости и выявить но-
вые тренды в перераспределении трудовых 
ресурсов между отраслями и регионами.

Разработанность темы

Понятия «цифровые платформы» 
и  «платформенная занятость» отражают 
не  только новый быстрорастущий фено-

мен в  сфере труда, но  и  формирующуюся 
парадигму трудовых отношений, основан-
ную на  цифровых технологиях. Цифровая 
экономика расширяет возможности трудо-
устройства: если раньше платформы охва-
тывали узкий круг профессий (фрилансеры, 
дизайнеры, маркетологи и др.), то теперь — ​
практически все сферы: от рабочих специ-
альностей (курьеры, водители) до  высоко-
квалифицированных специалистов. Толч-
ком к развитию платформ стала пандемия 
COVID‑19, изменившая трудовые практики: 
рост спроса на удалённую работу и гибкую 
занятость ускорил внедрение цифрового 
рекрутинга.

В России интерес к платформенной заня-
тости возрос на фоне трансформации рын-
ка труда в 2020–2021 гг. — ​сокращение тра-
диционных рабочих мест и  рост фриланса 
сделали платформы альтернативным ме-
ханизмом трудоустройства. Они не  только 
помогли адаптироваться к  новым услови-
ям, но и заложили основы структурных из-
менений в экономике. Несмотря на новиз-
ну, в российском правовом поле эти терми-
ны уже получают юридическое оформле-
ние (рис.  1). В тоже время, ввиду новизны 
данные понятия рассматриваются научны-
ми сообществами и  отдельными учёными 
с  разных позиций, выводя академический 
дискус на новый уровень и обогащая пони-
мание процессов, происходящих на  рынке 
труда вообще и в сфере занятости в частно-
сти. Как отмечают учёные НИУ ВШЭ, циф-
ровая экономика создаёт систему, объеди-
няющую «значимое количество участни-
ков … сокращая транзакционные издержки 
и  ускоряя взаимодействие между ними» 8. 
В  основе — ​цифровые платформы, усили-
вающие кооперацию, функционируя как 
экосистема возможностей для получения 
выгод конечными пользователями.

В  современном мире цифровые плат-
формы для рынка труда приобретают си-
стемную значимость, формируя, по  выра-
жению А.В. Шевчука, «базовую инфраструк-
туру экономических и социальных взаимо-
действий» [1, с.  32]. Они не  просто облег-

8  Цифровая экономика, 2023: краткий статистический 
сборник. — ​Москва : НИУ ВШЭ, 2023. — ​120 с.
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чают коммуникацию между участниками 
рынка, но  и  трансформируют социально-
трудовые отношения, меняя традиционные 
модели организации труда. Будучи эффек-
тивными «средствами связи между эконо-
мическими агентами», платформы стано-
вятся системной инфраструктурой, опреде-
ляющей «базовые условия функционирова-
ния и развития рынков» [2, с. 11]. При этом 
они не  только оптимизируют существую-
щие процессы, но и формируют новую ар-
хитектуру рынка труда в современной рос-
сийской экономике.

Р.И. Капелюшников и Д.И. Зинченко под-
чёркивают трансформационное влияние 
цифровых технологий на современный ры-
нок труда. Онлайн-платформы, предостав-
ляя услуги в  цифровом формате, создают 
«потенциально глобальный рынок труда 
поверх как географических, так и институ-
циональных границ» [3, с. 111], способствуя 
трудовой мобильности через удалённую ра-
боту. Авторы отмечают поляризацию плат-
форменного рынка труда на  «два основ-
ных сегмента: онлайн и по месту нахожде-
ния» [3, с.  111], формирующие качествен-
но разную рабочую силу. Онлайн-сегмент 
преимущественно включает высококвали-

фицированных специалистов нефизиче-
ского труда (удалённо), а сегмент по месту 
нахождения — ​ низкоквалифицированных 
работников, требующих физического при-
сутствия. Таким образом, цифровые тех-
нологии ведут не  только к  глобализации, 
но и к внутренней структурной перестрой-
ке современного рынка труда.

Данная динамика подтверждается на-
блюдениями Е.В.  Неходы, которая под-
чёркивает: «распространение цифровых 
платформ изменяет структуру рынка тру-
да, приводя как к  диверсификации форм 
занятости, так и  размытию её традицион-
ных видов» [4, с. 899], трансформируя саму 
природу занятости. При этом, Р.А. Должен-
ко, С.Б. Долженко и В.С. Половинко указы-
вают, что платформы оптимизируют тру-
довые отношения, устраняя избыточных 
посредников и  бюрократические процеду-
ры — ​элементы, «которые не  дают эффек-
тов и могут быть ликвидированы» [5, с. 166]. 
Таким образом, цифровые платформы для 
трудоустройства, с одной стороны, упроща-
ют взаимодействие, с  другой — ​усложняют 
структуру рынка, формируя новые линии 
социально-экономического неравенства. 
В  результате цифровизация одновременно 

 

Концепция общего регулирования деятельности групп 
компаний, развивающих различные цифровые сервисы 

на базе одной «экосистемы»: 

Цифровые платформы  - бизнес-модель, 
позволяющая потребителям и 

поставщикам связываться онлайн для 
обмена продуктами, услугами и 

информацией (цифровыми сервисами), 
включая предоставление 

продуктов/услуг/информации 
собственного производства.

Проект федерального закона №275599-8 «О занятости 
населения в Российской Федерации»:

Платформенная занятость - деятельность 
граждан (платформенных занятых) по 

личному выполнению работ и (или) оказанию 
услуг на основе заключаемых договоров, 

организуемая с использованием 
информационных систем (цифровых платформ 
занятости), обеспечивающих взаимодействие 

платформенных занятых, заказчиков и 
операторов цифровых платформ занятости 

посредством информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет».

Рис. 1. Понятия «цифровые платформы» и «платформенная занятость» 
в формирующемся российском законодательном поле

Fig. 1. The concepts of «digital platforms» and «platform employment» in the emerging Russian legislative field
Источник: составлено автором на  основании «Концепции общего регулирования деятель-
ности групп компаний, развивающих различные цифровые сервисы на  базе одной эко-
системы». — ​URL  : https://www.economy.gov.ru  /  material  /  file  /  cb29a7d08290120645a871
be41599850 / koncepciya_21052021.pdf; Проекта Федерального закона № 275599–8 «О занятости на-
селения в Российской Федерации». — ​URL : https://base.garant.ru / 76854157 / 741609f9002bd54a24e
5c49cb5af953b / #friends (дата обращения: 16.06.2025).
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выступает фактором глобализации, демо-
кратизации и поляризации труда.

Таким образом, российскими исследова-
телями подчёркивается, что развитие циф-
ровых платформ для трудоустройства со-
пряжено с  комплексом вызовов. Эти про-
блемы носят системный характер и  затра-
гивают различные аспекты трудовых от-
ношений, экономики и  социальной сфе-
ры. При этом акцентируется, что платфор-
мы направлены на  обеспечение «баланса 
между спросом и  предложением на  рабо-
чую силу … в  пределах какой‑либо геогра-
фически определённой области» [6, с.  9]. 
Это достигается за  счёт единой площад-
ки для поиска и предложения работы, пре-
доставляющей инструменты эффективно-
го взаимодействия. В итоге создаётся более 
эффективный рынок труда, где соискате-
ли получают доступ к широким возможно-
стям, а  работодатели — ​к  обширному пулу 
специалистов.

Зарубежные авторы отмечают, что циф-
ровые платформы «радикально меняют 
социально-экономические и  организаци-
онные модели» [7], «способы взаимодей-
ствия» и «традиционные бизнес-функции» 9. 
Они стремительно расширяют «пределы до-
пустимого за счёт цифрового масштабиро-
вания … доступности рабочей силы» [7], что 
из-за низких барьеров входа ведёт к неэф-
фективным паттернам. Это вызывает пра-
вовые противоречия с трудовым законода-
тельством 10 и  конфликт с  традиционными 
структурами занятости, актуализируя по-
требность в  разработке новых форм соци-
ального партнёрства и модернизации пра-
вовых механизмов регулирования цифро-
вого труда [8]. Кроме того, цифровыми плат-
формами для трудоустройства формирует-
ся эксплуататорская динамика [9; 10], пере-
кладывая риски на  работников и  усиливая 
технологический детерминизм рынка, где 
человеческий капитал обесценивается ал-

9  Shivakumar S.K. Introduction to digital platforms. Enterprise 
Content and Search Management for Building Digital 
Platforms. — ​2017. — ​P. 1–31. DOI: 10.1002/9781119206842.
ch1
10  Ruyter A., Brown  M. The Gig Economy. 2019. 
DOI: 10.1017/9781788210065

горитмами, а  профессиональные траекто-
рии подчиняются цифровым системам.

Таким образом, несмотря на  расхожде-
ния в оценках российских и зарубежных ис-
следователей (функциональная роль, вли-
яние, преимущества, риски), трансформа-
ционный потенциал цифровых платформ 
неоспорим. Они становятся ключевым ме-
ханизмом цифровизации, вытесняя тради-
ционные формы трудоустройства (центры 
занятости, агентства) за  счёт эффективно-
го алгоритмизированного взаимодействия. 
Платформы формируют инновационную 
экосистему занятости, минимизируя про-
странственные ограничения и  оптимизи-
руя поиск работы и подбор кадров. Россий-
ские и  зарубежные исследования демон-
стрируют значительный интерес к  теме, 
а  научная дискуссия подчёркивает важ-
ность платформ в  изменении социально-
трудовых отношений, организации труда 
и рынка в целом. Новизна и не проработан-
ность вопроса (академическая и практиче-
ская) обуславливают необходимость дан-
ного исследования: комплексного анализа 
трансформации российского рынка труда 
под влиянием цифровых платформ с  учё-
том национальной специфики и современ-
ных экономических реалий.

В  основе исследования — подход, соче-
тающий количественные и  качественные 
методы анализа данных российских циф-
ровых платформ рынка труда. Автор опи-
рается на  статистический анализ данных 
ведущих платформ (HeadHunter, Работа.ру, 
SuperJob, Авито.Работа, FL.ru, YouDo, Profi.
ru, государственная информационная си-
стема «Работа России»), включая динами-
ку вакансий, резюме, сроков закрытия по-
зиций и зарплатных предложений за пери-
од 2022–2025  годов. Для выявления струк-
турных изменений используется сравни-
тельный анализ отраслевых и  региональ-
ных данных для оценки влияния платформ 
на преодоление кадрового дефицита в при-
оритетных секторах (сельское хозяйство, 
промышленность, строительство) и  терри-
ториальных диспропорций. Сопоставляет-
ся эффективность коммерческих и государ-
ственных платформ по  скорости обработ-
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ки откликов, уровню верификации данных 
и адаптивности к локальным условиям.

Исследование основано на  комплекс-
ном подходе, включающем: статистический 
анализ данных платформ (HeadHunter, Ра-
бота.ру и других) за 2022–2025 гг.: динами-
ка вакансий, резюме, сроки закрытия пози-
ций, зарплатные предложения, региональ-
ные и отраслевые показатели; сравнитель-
ный анализ эффективности коммерческих 
(HeadHunter, Работа.ру) и  государственной 
(«Работа России») платформ по  скорости 
обработки откликов, уровню верификации 
данных и адаптивности к локальным усло-
виям; экспертный анализ научных публи-
каций (НИУ ВШЭ, МОТ, Всемирный банк), 
отчётов аналитических агентств (PwC, 
«СберАналитика») и  данных государствен-
ной статистики (Росстат). Методологиче-
ская новизна заключается в системном под-
ходе к  анализу взаимодействия цифровых 
платформ с  рынком труда, объединяющем 
статистический анализ их данных с  оцен-
кой институционального влияния на транс-
формацию трудовых отношений. Это по-
зволило выявить как практическую эффек-
тивность платформ, так и их роль в форми-
ровании новой парадигмы занятости.

Результаты исследования

В  условиях изменчивой экономики 
и дисбалансов на традиционном рынке тру-
да цифровые платформы становятся уни-
версальным решением, адаптируясь к  по-
требностям соискателей и  работодателей. 
Они трансформируют привычные схемы 
взаимодействия, предлагая новые возмож-
ности для традиционной и  гибкой занято-
сти. Современный российский рынок вклю-
чает десятки крупных и  средних онлайн-
сервисов, предлагающих работу в  различ-
ных форматах: от  классического найма 
до фриланса, временной занятости, массо-
вого рекрутинга и gig-работы. Наиболее по-
пулярные из них представлены в табл. 1.

За  последние годы количество предо-
ставляемых услуг на этих платформах зна-
чительно выросло. Например, Работа.ру, 
один из  первых и  крупнейших сервисов 

в  России, трансформировалась из  класси-
ческой доски объявлений (с  1999  г.) в  ин-
новационную HR-платформу. Войдя в  эко-
систему «Сбера» в  2019  г., сервис значи-
тельно укрепил позиции. В  2021–2022  гг. 
его мобильное приложение стало самым 
скачиваемым среди российских серви-
сов поиска работы на  Android, опередив 
Hh.ru и  SuperJob 11. Если в  2019  г. платфор-
ма насчитывала порядка 10  млн резюме, 
100 тыс. вакансий и 400 тыс. работодателей, 
то к 2023 г. ежемесячная аудитория превы-
сила 10  млн пользователей, а  база данных 
выросла до 23 млн резюме, 250 тыс. вакан-
сий и более 980 тыс. работодателей. В 2024 г. 
динамика роста сохранилась: 24  млн ре-
зюме, ежедневно публиковалось порядка 
250 тыс. вакансий, число зарегистрирован-
ных работодателей превысило 980  тыс..12 
Работа.ру стабильно входит в  ТОП‑10 сай-
тов по трудоустройству и обладает широкой 
региональной представленностью.

Одна из самых крупных российских ком-
паний интернет-рекрутинга HeadHunter, 
основанная в  2000  г. как онлайн-база ре-
зюме, к  2022  г. стала крупнейшей плат-
формой по  поиску работы и  подбору пер-
сонала в  России. Её популярность отража-
ет адаптивность к развивающимся потреб-
ностям рынка. Динамика роста впечатляет: 
в 2002 г. — ​30 тыс. резюме и 650 компаний; 
в 2022 г. — ​58 млн резюме и 1,7 млн работо-
дателей 13. К июлю 2025 г. база насчитывала 
85 млн резюме, 1,2 млн вакансий от 2,3 млн 
проверенных компаний, с  1  млн откли-
ков на  вакансии. Эти цифры подтвержда-
ют, что HeadHunter за долгий период рабо-
ты стала неотъемлемой частью российской 
HR-сферы, эффективно связывая соискате-
лей и работодателей.

Superjob.ru был основан в 2000 г. как сайт 
рекрутингового агентства с  бесплатными 
объявлениями. В 2002 г. он был перепрофи-
11  Путь к  лидерству: как Работа.ру стала сервисом №  1 
для поиска работы и  сотрудников. — ​URL  : https://press.
rabota.ru / put-k-liderstvu (дата обращения: 16.06.2025).
12  Оптимизация и  производительность: каким был 
2024  год на  рынке труда. — ​URL  : https://pro.rabota.
ru / all2024 (дата обращения: 16.06.2025).
13  22  года вместе с  hh.ru: вспоминаем как это было. — ​
URL : https://twotwo.hh.ru / story?from=main (дата обраще-
ния: 16.06.2025).
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лирован в  коммерческий IT-сервис по  по-
иску работы и подбору сотрудников. Пока-
затели деятельности Superjob.ru свидетель-
ствуют о его успехе. За период 2013–2024 гг. 
платформа значительно нарастила масшта-
бы: выросло количество размещённых ре-
зюме, опубликованных вакансий, расши-
рялся пул работодателей, увеличилась ди-
намика откликов на  вакансии. К  2024  г. 
на  платформе было размещено свыше 
800 тыс. активных резюме с  годовым при-
ростом в 27% (к 2023 г.) и в 24% за два года 
(к 2022 г.) 14. Число уникальных работодате-
лей превысило 1,5 млн. В I кв. 2025 г. при-
рост резюме составил на  10% больше, чем 
год назад, и на 22% больше, чем два года на-
14  Итоги 2024 года на рынке труда. — ​URL  : https://www.
superjob.ru / research / articles / 114992 / itogi‑2024‑goda-
na-rynke-truda / (дата обращения: 16.06.2025).

зад. Наибольшая активность сосредоточе-
на в Центральном, Приволжском и Северо-
Западном федеральных округах. Успех 
платформы обусловлен постоянным разви-
тием функционала, адаптацией к  потреб-
ностям рынка и стратегической целью стать 
лидером в  онлайн-рекрутинге, предостав-
ляя максимально удобный сервис для соис-
кателей и работодателей.

На  территории РФ Авито работает 
с 2007 г. как сайт объявлений, а с 2014 г. — ​
как платформа для найма. Сегодня Авито.
Работа — ​одна из  крупнейших баз для со-
искателей и  работодателей, предлагающая 
инструменты для публикации вакансий, от-
слеживания откликов и организации найма. 
Платформа популярна среди частных орга-
низаций, крупных компаний и  рекрутин-

Таблица 1
Ведущие цифровые платформы для трудоустройства, представленные в России

Table 1
The leading digital employment platforms presented in Russia 

Год 
запуска

Название 
платформ Охват (страны) Охват (пользователи)

1999 Работа.ру 
(www.rabota.ru)

Россия, Беларусь, Казахстан, Нидерлан-
ды, Узбекистан.

Ежедневно на платформе публикуется 
около 250 тыс. вакансий и 16 млн резюме; 
ежемесячная аудитория - более 10 млн 
пользователей.

2000 HeadHunter 
(hh.ru)

Россия, Белоруссия, Казахстан, Азер-
байджан, ОАЭ (Дубай) (сервис uae.hh.ru).

На июнь 2025 г. В базе 84 млн резюме, 
1,19 млн вакансий, 2,24 млн зарегистриро-
ванных компаний.

2000 Superjob.ru
Россия. Охватывает значительную часть 
пользователей из стран СНГ; не большой 
охват из Черногории.

На начало 2025 г. порядка 25 млн резюме 
и свыше 400 000 активных вакансий; 
посещаемость более 4,8 млн визитов в 
месяц.

2005 FL.ru
Россия. Охватывает большинство поль-
зователей СНГ; онлайн-услуги доступны 
глобально.

Ежедневно размещается более 1500 фри-
ланс-заказов; зарегистрированы миллио-
ны фрилансеров и заказчиков.

2009 Работа России 
(trudvsem.ru)

Сервис ориентирован на рынок труда РФ 
и граждан России. Доступ за пределами 
РФ ограничен, иностранцам вакансии 
доступны только при наличии необходи-
мых разрешений.

Содержит более 1 млн актуальных ва-
кансий, формируемых на основе данных 
региональных служб занятости, а также 
информации от прямых работодателей.

2012 YouDo
Россия. Частично доступен в СНГ; от-
дельные задания могут выполнять поль-
зователи из любой страны.

Объединяет более 11 млн пользователей, 
включая свыше 3,5 млн исполнителей; 
представлены более 12000 видов услуг.

2014 Profi.ru
Россия. Частично доступен в СНГ; для 
отдельных онлайн-услуг может исполь-
зоваться заказчиками и исполнителями 
вне РФ.

База включает более 15 млн клиентов и 3 
млн специалистов по более чем 900 ви-
дам услуг. Ежемесячно сервис используют 
миллионы пользователей.

2014 Авито.Работа
Россия. Пользователи из СНГ могут 
просматривать и частично размещать 
вакансии.

Более 50 млн пользователей ежемесячно, 
а объявления о работе охватывают все 
регионы России.

Источник: результаты авторского исследования.

https://dzen.ru/away?to=https%3A%2F%2Fwww.rabota.ru%2F
https://dzen.ru/away?to=https%3A%2F%2Ftrudvsem.ru%2F
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говых агентств, включая крупнейшие ком-
пании российского ритейла, предприятия 
лёгкой промышленности и  строительства. 
Аудитория сервиса растёт: если в  2013  г. 
раздел «Работа» посещало 4  млн человек 
в месяц, то в 2023 г. число резюме выросло 
на 6% в годовом сопоставлении 15. В II квар-
тале 2024 г. количество резюме увеличилось 
на 16% по сравнению с I кварталом. Особен-
но заметен прирост среди офисных специа-
листов и соискателей старше 55 лет (на 90% 
за  год). Среди работодателей ежемесячно 
активны десятки тысяч компаний, а  коли-
чество вакансий с обязательным откликом 
через резюме выросло на  44%. На  2024  г. 
на  платформе было более 800  тыс. актив-
ных вакансий и  резюме: в  Москве — ​око-
ло 500 тыс. резюме и почти 500 тыс. вакан-
сий, в  Санкт-Петербурге — ​свыше 200  тыс. 
объявлений. В торговле и промышленности 
число вакансий и  резюме ежегодно растёт 
на 10–20%, что подтверждает популярность 
сервиса.

Государственная информационная си-
стема «Работа России» — ​это федеральная 
база вакансий и  резюме, интегрированная 
с  Центрами занятости. Проект направлен 
на содействие трудоустройству, подбор ка-
дров и цифровизацию рынка труда. На пор-
тале зарегистрировано 22,7  млн пользова-
телей и  размещено 11  млн актуальных ва-
кансий (на  июль 2025  г.) 16, что делает его 
крупнейшей государственной площадкой 
для поиска работы в  России. Система пре-
доставляет функциональные возможности 
для дистанционного взаимодействия соис-
кателей и  работодателей, включая видео-
интервью и онлайн-собеседования, объеди-
няя миллионы вакансий и резюме, упрощая 
поиск работы и подбор кадров, а также по-
вышая прозрачность рынка труда. Перечень 
цифровых платформ для трудоустройства 
не замыкается на представленных в табл. 2.

Реальный спектр гораздо шире и разно-
образнее. Многие платформы специализи-

15  Авито работа — ​Авито подработка. — ​URL  : https://
www.cnews.ru  / book  / Avito_-_Авито_работа_-_Авито_под-
работка (дата обращения: 16.06.2025).
16  Работа России: Статистика портала. — ​URL  : https://
trudvsem.ru  /  analytics  /  portal-stats  /  (дата обращения: 
16.06.2025).

руются на  узких нишах, предлагая специ-
фические услуги. Основные их типы пред-
ставлены в  табл.  3. Данная классификация 
наглядно демонстрирует, что, помимо уни-
версальных рекрутинговых сайтов, суще-
ствует сегмент платформ, ориентирован-
ных на  определённые форматы занятости 
или типы контрактов. Таким образом, ди-
намика российского рынка цифровых плат-
форм для трудоустройства демонстрирует 
значительный потенциал расширения и ус-
ложнения. Более того, на  рынке формиру-
ются ключевые тренды, которые способ-
ствуют их дальнейшему развитию (рис.  2). 
Из  вышеперечисленного следует — ​в  Рос-
сии цифровые платформы стали ключевой 
частью механизма трудоустройства, раци-
онализируя подход к  найму и  экономя ре-
сурсы (временные, человеческие, финансо-
вые). Они положительно влияют на  рынок 
труда, способствуя его развитию, росту ВВП 
через повышение занятости, снижение из-
держек и расширение доступности. Учиты-
вая устойчивый рост потребности органи-
заций в кадрах (рис. 3), цифровые платфор-
мы становятся важным инструментом для 
удовлетворения спроса на  рабочую силу. 
Как показывают официальные данные, если 
в  2020  г. удельный вес вакансий составлял 
3,7%, то к 2024 г. этот показатель увеличил-
ся до 7,6%, создавая повышенную нагрузку 
на традиционные методы рекрутинга. В та-
ких условиях цифровые решения позволя-
ют оперативно закрывать вакансии, сокра-
щая время поиска сотрудников и  обеспе-
чивая лучшее соответствие между требо-
ваниями работодателей и  компетенциями 
соискателей.

Данные государственной системы «Рабо-
та в России» демонстрируют существенную 
региональную дифференциацию в  сроках 
закрытия вакансий, что отражает особен-
ности локальных рынков труда. Нижегород-
ская область показывает признаки опти-
мизации рекрутинга и  насыщения рынка: 
по  вакансиям с  коротким циклом подбо-
ра (до 60 дней) сроки выросли на 29%, тог-
да как в сегментах длительного поиска (61–
90 дней и 90+) сократились на 27% (данные 
на июль 2025 г. в сравнении с аналогичным 
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Таблица 2
Классификация типов цифровых платформ для трудоустройства

Table 2
Classification of types of digital platforms for employment

Признак Разновидности Характеристика/примеры

По охвату

Локальные те, которые ориентированные на определенный регион 
(Joblab.ru, Rabota66.ru, Kazan.hh.ru)

Национальные охватывающие всю страну (Платформа «Работа России», 
HeadHunter, SuperJob, Работа.ру)

Глобальные предоставляющие возможность найти работу по всему 
миру (Glassdoor, Layboard, Jobsin, GoAbroad)

По типу занятости

Фриланс-платформы предоставляют возможность найти разовую или проект-
ную работу (Freelance.ru, Fl.ru, Kwork.ru, FixGigs)

Платформы для удалённой 
работы 

предлагают вакансии с удалённым форматом работы (FL.
ru, Kwork, Freelance.ru, Work-zilla)

Платформы для временной 
работы 

позволяют найти краткосрочную работу («Профессионалы 
4.0», «Рабочие руки», «Яндекс.Услуги»)

Платформы для подработки 
предоставляют возможность найти дополнительную 
работу на свободное время (Авито.Подработка, «Яндекс.
Такси»)

По 
направленности

Для специалистов 
платформы, ориентированные на высококвалифициро-
ванных специалистов (разработчики, дизайнеры, марке-
тологи) («Работа России», Работа.ру, HeadHunter)

Для работников физического 
труда 

платформы, ориентированные на работников физическо-
го труда (Авито.Работа, JobIn.ru, Worki)

Для студентов платформы, ориентированные на трудоустройство сту-
дентов и недавних выпускников (Jobby, Факультетус)

По профессио-
нальным сообще-
ствам (нишевые 
платформы)

Платформы для предоставления 
образовательных услуг 

системы, использующие информационные технологии 
для организации и доставки образовательного контента, 
а также для взаимодействия между преподавателями 
и учащимися (Гос. платформы «Земский учитель» и 
«Учитель для России», Тетрика, Foxford, Sirius Future и 
Vocaboo)

Платформы для проектной 
деятельности 

сервисы, связывающие заказчиков с исполнителями для 
выполнения различных проектов («Инвестиционные про-
екты России» и «Цифровая платформа МСП», FL.ru, Kwork)

Платформы для программи-
стов, IT-услуг и специалистов в 
digital-сфере 

онлайн-сервисы, помогающие работодателям найти под-
ходящих IT-специалистов, а соискателям - работу в сфере 
информационных технологий и цифрового маркетинга 
(Freelancejob.ru, Freelance.ru, YouDo, Remote-Job)

Платформы для копирайтеров, 
написания и продажи текстов 

онлайн-сервисы, связывающие заказчиков с авторами для 
выполнения текстовых проектов (FL.ru, Text.ru)

Платформы для дизайнеров 
онлайн-сервисы, помогающие дизайнерам находить за-
казчиков, а работодателям - подходящих специалистов в 
области дизайна (Vsedesignery.ru, Weblancer)

Платформы для специалистов 
новых медиа 

онлайн-сервисы, помогающие работодателям найти под-
ходящих кандидатов в сфере новых медиа, а соискателям 
- работу в этой области (Boostmarket, Freelance.ru)

Платформы для вахтовой рабо-
ты на Севере 

сервисы, помогающие работодателям найти сотрудников, 
а соискателям – вакансии в этой сфере (Vahtav.ru)

Источник: результаты авторского исследования.
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Рост роли государственных 
цифровых решений:

• через рост доли госплатформы в
общем объёме вакансий и
развитии онлайн-инструментов
взаимодействия «соискатель-
работодатель».

Расширение функционала 
сервисов:

•интеграция AI-подбора,
мгновенных выплат и гибридных
форматов взаимодействия.

Экспоненциальное увеличение 
пользовательской базы и числа 

вакансий:
•например, удвоение резюме на 
ведущих платформах за 5 лет.

Смещение спроса в сторону 
гибких форм 

занятости (фриланс, gig-работа):
•отражается в росте
соответствующих сегментов на
25–30% ежегодно.

Концентрация лидеров:
•платформы, вошедшие в
экосистемы крупных компаний
(например, «Работа.ру» и
«Сбер»), демонстрируют
ускоренную динамику развития.

Глобализация национальных 
платформ:

•несмотря на фокус на РФ,
сервисы расширяют географию на
СНГ и дальнее зарубежье.

Рис. 2. Ключевые тренды в развитии российского рынка 
цифровых платформ для трудоустройства

Fig. 2. Key trends in development of the Russian market of digital platforms for employment
Источник: результаты авторского исследования.
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2020 г. 2022 г. 2024 г.
Всего списочная численность 

работников 26445158 26490132 27182948

Потребность в работниках для 
замещения вакантных рабочих  мест 1029753 1511737 2231703

Рис. 3. Потребность организаций РФ в работниках для 
замещения вакантных рабочих мест, человек

Fig. 3. The need of Russian organizations for workers to fill vacant jobs, people
Источник: составлено автором на основании данных Росстата.

периодом 2024  г.). В  Магаданской области 
зафиксирована противоположная динами-
ка, свидетельствующая о  растущем кадро-
вом дефиците: сроки увеличились на  33% 
практически во всех категориях, за исклю-
чением вакансий «90+ дней», где отмечено 
снижение на 33%. Эта ситуация обусловле-
на миграционным оттоком и  структурны-
ми изменениями в  экономике. Наиболее 
тревожная тенденция наблюдается в  Во-
ронежской и  Архангельской областях, Ре-
спублике Ингушетия и Ненецком АО: здесь 
произошло значительное увеличение сро-
ков по всем категориями. Наибольший при-
рост — ​в  сегментах длительного поиска: 
«90+ дней» (+33%) и «31–60 дней» (+19%).

Данные коммерческих платформ 
(HeadHunter, Работа.ру, Superjob.ru, FL.ru, 
YouDo, Profi.ru, Авито.Работа) демонстриру-
ют разнонаправленные тенденции. В 2020–
2025  гг. время закрытия вакансий полной 
занятости выросло на  20–70% в  зависи-
мости от отрасли и региона. В то же время 
фриланс-задания (FL.ru, YouDo, Profi.ru) за-
вершаются значительно быстрее — ​от  не-
скольких часов до 14 дней. На Авито.Работа 
33% соискателей трудоустраиваются менее 
чем за  2 недели, 25% — ​в  течение месяца. 
Наибольшие сроки сохраняются в отраслях 
с кадровым дефицитом, где продолжитель-
ность поиска зависит от профессии, регио-
на, квалификации и формата занятости.
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Структура потребности в  специали-
стах также претерпела изменения (рис.  4). 
Данные официальной статистики (2020–
2024 гг.) фиксируют трансформацию кадро-
вого спроса: если в  2020–2022  гг. дефицит 
концентрировался в  сферах обслуживания, 
торговли и  охраны (5,3–7,7%), то  к  2024  г. 
приоритеты сместились в  сторону про-
изводственных и  аграрных секторов. По-
требность в работниках сельского и лесно-
го хозяйства выросла с 4,8% (2020 г.) до 13% 
(2024  г.), что отражает структурные сдвиги 
в экономике и усиление господдержки АПК. 
Аналогичная тенденция, хотя и  менее вы-
раженная, наблюдается в  промышленно-
сти и  строительстве: рост с  4,7% до  10,6%. 
При этом ситуация с  неквалифицирован-
ным трудом остаётся сложной — ​несмотря 
на  технологизацию производства, спрос 
на  эту категорию работников стабильно 
высокий (9,6% в  2024  г.), что может объяс-
няться как ростом объёма низкоквалифи-
цированных работ, так и дефицитом жела-
ющих заниматься подобной деятельностью. 
На этом фоне выделяется стагнация спроса 
на  руководителей и  высококвалифициро-
ванных специалистов. Их доля в вакансиях 
незначительно выросла с 2,1–3,3% (2020 г.) 
до  4,5–6% (2024  г.), оставаясь минималь-
ной. Это свидетельствует об «оптимизации 
управления» в компаниях и возможном на-
сыщении рынка топ-менеджерами в  усло-
виях экономической нестабильности. Дан-
ная динамика отражает трансформацию 
экономики России под влиянием внутрен-
них (импортозамещение, санкции) и внеш-
них факторов (глобальная автоматизация, 
изменение структуры занятости).

Цифровые платформы для трудоустрой-
ства играют важную роль в адаптации рынка 
труда к описанным структурным изменени-
ям. Их функционал позволяет оперативно ре-
агировать на  изменяющийся спрос, обеспе-
чивая более эффективное сопряжение соис-
кателей и работодателей, даже в таком кон-
сервативном секторе, как сельское хозяйство. 
Эта тенденция отражает не только развитие 
секторов, но  и  растущее влияние цифровых 
инструментов по  оптимизации взаимодей-
ствия работодателей и  соискателей. В  усло-

виях структурного дефицита компании, ис-
пользующие алгоритмы подбора и  анали-
за зарплатных ожиданий, вынуждены пред-
лагать более конкурентоспособные условия. 
Согласно прогнозам «СберАналитики» и «Ра-
бота.ру», в 2025 г. рост зарплат в этих отрас-
лях сохранится, хотя и  замедлится до  10–
12% 17, что связано с насыщением рынка циф-
ровыми решениями и  адаптацией работо-
дателей к  новым условиям. Таким образом, 
цифровые платформы не только фиксируют 
тренды, но и формируют их, повышая эффек-
тивность рынка труда и устойчивое развитие 
ключевых отраслей экономики России.

Платформы вносят ключевой вклад 
в  снижение дефицита неквалифицирован-
ных работников. Государственная систе-
ма «Работа России» и  коммерческие плат-
формы предлагают для этого упрощённые 
схемы трудоустройства. Особую роль игра-
ет сервис Авито.Работа, его эффективность 
для найма в регионах обусловлена простым 
и  быстрым размещением вакансий, низ-
ким порогом входа и  возможностью пря-
мого контакта между сторонами. В  целом 
они ориентированы на снижение дефицита 
неквалифицированной рабочей силы, с од-
ной стороны, за  счёт адаптации к  новым 
требованиям рынка, внедряя технологии, 
которые помогают улучшить процесс под-
бора персонала. С другой — ​через повыше-
ние доступности информации о вакансиях, 
ускорение процесса найма, расширение ге-
ографии поиска, повышение прозрачности 
рынка и гибкости в трудоустройстве.

Несмотря на  наименьший удельный вес 
потребности в руководителях и высококва-
лифицированных специалистах (рис.  4), 
данные HeadHunter, Работа.ру и  Superjob.
ru фиксируют в  2023–2025  гг. устойчивый 
рост спроса на них. Ежемесячно Superjob.ru 
публикует свыше 800 тыс. вакансий, а  63% 
компаний активно ищут профессионалов 
(HeadHunter), что подтверждает сохраня-
ющийся кадровый дефицит. Наиболее вос-
требованы специалисты IT, инженерии, ме-
дицины, педагогики, финансов, бухгалте-

17  «СберАналитика» и  «Работа.ру» назвали сферы 
с  наибольшим ростом заработных плат в  2024  году. — ​
URL  : https://www.cnews.ru  /  news  /  line  /  2025–03–14_
sberanalitika_i_rabota (дата обращения: 16.06.2025).
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рии и управленческие кадры. Значительное 
количество вакансий открыто в  продажах, 
маркетинге, транспорте и  логистике. Наи-
более острая нехватка наблюдается среди 
IT-специалистов и руководителей: в 2024 г. 
их численность выросла на 8,1% по сравне-
нию с 2023 г., а в Тульской области на одну 
позицию приходится более 20 соискате-
лей. Индекс востребованности квалифици-
рованных кадров вырос на 19%, с наиболь-
шим спросом в Сахалинской, Челябинской, 
Кемеровской, Тверской областях. При этом 
столица остаётся главным центром при-
тяжения для высококвалифицированных 
специалистов. Важной тенденцией остаётся 

рост удалённых и гибридных форматов за-
нятости: в 2025 г. до 70% IT-вакансий и 68% 
маркетинговых допускают удалённую рабо-
ту. Superjob.ru также фиксирует рост спро-
са на соискателей старше 40 лет: инженеры 
и  управленцы 51–60  лет получили на  95% 
больше предложений о работе, чем раньше.

Анализ HeadHunter и Superjob.ru показы-
вает: зарплаты руководителей варьируются 
от 50 тыс. до 655 тыс. рублей в зависимости 
от должности, отрасли и региона. Например, 
руководитель отдела продаж получает 80–
655  тыс. рублей — ​разброс отражает зави-
симость дохода от  масштаба ответственно-
сти, уровня компании и её локации. По дан-
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Рис. 4. Динамика удельного веса потребности в работниках 
для замещения вакантных рабочих мест, в %

Fig. 4. Dynamics of the share of the need for workers to fill vacant jobs in the total number of jobs, in %
Источник: составлено автором на основании данных Росстата.
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ным FL.ru и Работа.ру, медианная зарплата 
высококвалифицированных специалистов 
выросла с  64  тыс. (2023  г.) до  78  тыс. руб
лей (2024 г.), что подтверждает рост доходов 
на  фоне кадрового дефицита. Наибольшие 
зарплаты предлагаются в  Москве и  Санкт-
Петербурге (свыше 100 тыс. рублей). В реги-
онах с особыми условиями, например в Чу-
котском АО, доходы достигают 185 тыс. руб
лей благодаря северным коэффициентам 
и  высокой востребованности. В  менее раз-
витых регионах зарплаты на  20–50% ниже, 
но  в  условиях дефицита компании гото-
вы предлагать конкурентоспособные усло-
вия даже в  удалённых локациях, особенно 
для гибридного и  дистанционного форма-
та. Таким образом, цифровые платформы 
для трудоустройства на  российском рынке 
труда являются катализатором изменений, 
ускоряя адаптацию работодателей и  соис-
кателей к  новым экономическим реалиям. 
Они не только фиксируют текущие тренды, 
но и активно формируют их, способствуя пе-
рераспределению трудовых ресурсов в поль-
зу наиболее востребованных отраслей.

Платформы стимулируют рост гибрид-
ной, удалённой и  gig-занятости, повы-
шая адаптивность рынка труда. В  2023–
2025 гг. спрос на удалённые и платформен-
ные профессии (особенно в IT и интернет-
маркетинге) значительно вырос: на  FL.ru 
и  Profi.ru вакансии для IT-специалистов 
и  маркетологов увеличились на  42–63%, 
подтверждая тренд на  цифровизацию за-
нятости. Данные платформ свидетельству-
ют о  росте популярности удалённого фор-
мата. Так, согласно HeadHunter — ​в  2023  г. 
доля удалённых вакансий достигла 6,7%, 
а в 2024 г. резюме с запросом на такой фор-
мат выросли на 92%; Работа.ру — ​рост уда-
лённых вакансий на  46% в  2023  г. к  пре-
дыдущему периоду; Superjob.ru — ​до  35% 
IT-вакансий предполагают удалённую рабо-
ту. Гибридные модели также набирают обо-
роты: в  2025  г. около 24% новых вакансий 
на  HeadHunter и  Profi.ru предлагают сме-
шанный формат, отражая растущий инте-
рес к гибким условиям труда.

Несмотря на  общее сокращение плат-
форменной занятости в  России на  14,1% 

в  2024  г. (данные Росстата), платформы 
FL.ru, YouDo, Profi.ru и  Авито.Работа про-
должают развивать проектные форматы 
работы. YouDo и Profi.ru охватывают около 
25% трудоспособного населения; FL.ru укре-
пляет позиции фрилансеров через новые 
законодательные инициативы; Superjob.
ru и  Работа.ру фиксируют рост вакансий 
в этом сегменте: в 2023 г. их количество уве-
личилось более чем вдвое, а в 2024–2025 гг. 
тренд сохранился. Цифровые платформы 
не  только реагируют на  изменения рынка 
труда, но и формируют тренд на цифрови-
зацию и  гибкие форматы занятости. Госу-
дарственная система «Работа России» также 
вносит вклад в развитие гибких форматов, 
хотя и в меньших масштабах. Этот сдвиг от-
ражает фундаментальные изменения пара-
дигмы труда, соответствуя общемировым 
тенденциям с  учётом специфики россий-
ского рынка.

Подводя итог исследованию, отметим: 
эффективность цифровых платформ трудо-
устройства зависит от  функциональности, 
удобства, качества вакансий и  репутации. 
HeadHunter и  SuperJob выделяются про-
двинутыми алгоритмами подбора, широ-
ким выбором вакансий и обратной связью. 
Работа.ру, менее функциональная, остаёт-
ся популярной. Платформы с высокой ско-
ростью отклика (HeadHunter) не  всегда га-
рантируют надёжность предложений, тог-
да как сервисы с жёсткой модерацией (Ра-
бота России, Profi.ru) обеспечивают каче-
ство, но  требуют больше времени. Эффек-
тивность также определяется направленно-
стью (фриланс, массовые вакансии, госсек-
тор), формируя многоуровневую экосисте-
му, где каждая платформа занимает свою 
нишу. Локальные и массовые сервисы (Ави-
то.Работа) смягчают региональный дисба-
ланс, предлагая решения для конкретных 
территориальных рынков.

Таким образом, HeadHunter и  «Работа 
России» демонстрируют наибольшую эф-
фективность в  преодолении кадрового де-
фицита и регионального дисбаланса благо-
даря адаптивности к  локальным рынкам, 
широкой базе вакансий и  механизмам ве-
рификации. HeadHunter с его продвинуты-
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ми алгоритмами и  высокой скоростью от-
клика успешно закрывает вакансии в круп-
ных городах и  динамичных секторах. «Ра-
бота России», несмотря на строгую модера-
цию, обеспечивает стабильность и  досто-
верность предложений, что критично для 
регионов. Подобное разделение ролей ком-
пенсирует слабые стороны платформ: ком-
мерческие сервисы оперативно реагиру-
ют на  спрос, государственные минимизи-
руют риски, а локальные и массовые плат-
формы охватывают специфические сегмен-
ты рынка.

Выводы

Проведённое исследование демонстри-
рует — ​цифровые платформы трудоустрой-
ства стали ключевым инструментом транс-
формации российского рынка труда. Они 
не  только фиксируют изменения, но  и  ак-
тивно формируют тренды, перераспреде-
ляя трудовые ресурсы в  развивающиеся от-
расли. Важнейшая их роль — ​снижение ре-
гионального дисбаланса и  кадрового дефи-
цита в  стратегических секторах экономики. 
Платформы не  просто реагируют на  спрос, 
но и прогнозируют структурные сдвиги, обе-
спечивая эффективное взаимодействие ра-
ботодателей и соискателей. Наибольшую эф-
фективность показали коммерческие плат-

формы (HeadHunter, Работа.ру) и госсистема 
«Работа России» благодаря широкому охвату 
и адаптивности. Их взаимодействие создаёт 
многоуровневую экосистему: коммерческие 
сервисы обеспечивают оперативность и гиб-
кость, а  государственная платформа — ​ста-
бильность и доступность. Это минимизирует 
структурные перекосы, сокращает время за-
крытия вакансий и  повышает мобильность 
трудовых ресурсов, делая платформы драй-
верами развития рынка труда.

Новым научным результатом стало вы-
явление механизма влияния платформ 
на  структурные изменения экономики че-
рез специфику их региональной адаптации, 
что дополняет изученные аспекты глобали-
зации и  цифровизации труда. Дифферен-
цированный подход платформ к  регионам 
России (с учётом их экономической специа-
лизации и кадровых потребностей) способ-
ствует выравниванию рыночных диспро-
порций. Автором уточнена роль государ-
ственных и коммерческих платформ в фор-
мировании экосистемы занятости, что ра-
нее не  изучалось детально. Синергия меж-
ду госсистемой «Работа России» (обеспечи-
вающей широкий охват) и коммерческими 
платформами (предлагающими инноваци-
онные инструменты) создаёт новый уро-
вень эффективности, делая рынок труда до-
ступнее и динамичнее.
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synergistic effect in interaction with the state employment system, and to identify emerging trends 
in the redistribution of labor resources across industries and regions. The methodology comprised: 
statistical analysis of data from leading commercial platforms (HeadHunter, Rabota.ru, Superjob.ru, 
FL.ru, YouDo, Profi.ru, Avito.Work) and the state platform «Work of Russia» for the period 2022–2025 
(dynamics of vacancies, resumes, time-to-fill positions, salary offers); a comparative assessment of the 
effectiveness of commercial and state solutions based on such criteria as response processing speed, 
data verification, and adaptability to local conditions; and expert analysis of scientific publications, 
analytical agency reports, and official state statistics. The findings demonstrate that digital platforms 
have become a  key instrument for employment transformation, with commercial services ensuring 
recruitment efficiency and state platforms providing broad coverage and stability. A structural shift 
in sectoral demand is observed, marked by growing demand for specialists in agriculture, industry, 
and construction. New employment formats are spreading, particularly in the IT sector (up to 70% of 
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vacancies). Wage growth has been recorded in key industries, confirming the adaptation of the labor 
market through digital tools. The synergy between commercial and state platforms has been identified, 
forming a sustainable ecosystem for interaction between employers and job seekers. For the first time, 
a comprehensive analysis of the impact of digital platforms has been conducted, taking into account 
regional and sectoral specifics. The complementary roles of commercial (HeadHunter, Rabota.
ru) and state («Work of Russia») platforms in shaping a unified employment ecosystem have been 
systematically examined. New trends have been identified: structural changes in labor demand and 
professional polarization driven by digitalization. An original classification of platforms by coverage, 
employment types, and professional specialization has been developed, reflecting the evolution of 
their functions. The practical significance lies in the development of tools for optimizing corporate 
personnel policies, state regulation of the labor market, and employment strategies for people in the 
context of digital transformation of employment.
Keywords: digital employment platforms, labor market, employment transformation, traditional 
employment, platform employment, regional disparities.
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